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1. Wstep

Dokument Standardy Ochrony Matoletnich wprowadzony na Ptywalni Miejskiej w
Sulejéwku ul Paderewskiego 31 (zwanej dalej - Jednostka) opracowano zgodnie z
ustawa z 28.7.2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuhczy. Z
dokumentem zapoznano pracownikéw Jednostki oraz podmioty odpowiedzialne za
Matoletnich podczas korzystania ich podopiecznych z ustug obiektéw Jednostki.
Standardy Ochrony Matoletnich udostepniono w dwéch wersjach: wersji zupetnej
oraz wersji skréconej dla Matoletnich. Informacje zawarte w dokumencie
upowszechniane sg wsrdéd podmioty odpowiedzialnych za Matoletnich podczas
korzystania ich podopiecznych z ustug obiektéw Jednostki. Wszyscy
rodzice/opiekunowie prawni dzieci majg dostep do obowigzujgcych w Jednostce
Standardéw Ochrony Matoletnich. Na terenie Jednostki w ogélnodostepnym
miejscu udostepnione zostaty informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy
oraz numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.



2. Podstawowe terminy i definicje

W niniejszym dokumencie stosuje sie terminy i definicje o znaczeniu:

1) SOM - Standardy Ochrony Matoletnich na Ptywalni Miejskiej w Sulejéwku ul.
Paderewskiego 31;

2) Prezes - osoba reprezentujgca Ptywalnie Miejskg w Sulejéwku ul.
Paderewskiego 31;

3) Jednostka - Ptywalnia Miejska w Sulejéwku ul. Paderewskiego 31,
administrowana przez Sulejéwek Inwestycje Sp. z 0.0. z siedzibg w Sulejéwku
ul. Dworcowa 55;

4) Pracownik - osoba zatrudniona w Jednostce na podstawie umowy o prace,
umowy zlecenia lub umowy o dzieto, jak réwniez stazysci, praktykanci i
wolontariusze lub wspétpracujgca z Jednostka (bez wzgledu na podstawe
prawng takiej wspétpracy, w tym takze osoby swiadczgce swoje ustugi
okazjonalnie ze wzgledu na nieobecnos¢ jakiegokolwiek z Pracownikéw
Jednostki).;

5) Partner wspoétpracujacy z Jednostka - nalezy przez to rozumiec osoby
wykonujgce zadania zlecone na terenie Jednostki na mocy odrebnych
przepisow;

6) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.4.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

7) Ustawa o ochronie dzieci - ustawa z 28.7.2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz. 1606);

8) Matoletni, dziecko - kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia korzystajaca z
obiektéw Jednostki;

9) Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegoblnosci jego rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastepczy;

10) Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka, a w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzje o wyrazeniu
zgody podejmuje sad rodzinny;

11) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO;

12) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika
Jednostki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie
lub zaniechanie realizacji cigzacego obowigzku;

13) Koordynator ds. SOM - wyznaczony przez Prezesa pracownik sprawujgcy
nadzoér nad realizacjg postanowien Standardéw Ochrony Matoletnich;

3. Zasady ogolne

3.1 Cel Standarddw:
1. Okreslenie jasnych zasad dla zapewnienia bezpieczehstwa matoletnich;



2. Uwrazliwienie pracownikéw na dziatania majgce zapewnia¢ ochrone przed
krzywdzeniem dzieci.

3. Wprowadzenie procedur, ktére pozwalajg odpowiednio wczesnie zareagowac w
przypadku obaw o dobro dziecka lub zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci, zanim
dojdzie do eskalacji przemocy wobec nich - niezaleznie od Zrédta i typu tej
przemocy.

4. Zapewnienie dzieciom sprzyjajgcych warunkdéw pobytu w Jednostce - w
atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczehstwa.

5. Rozwijanie w Jednostce kultury pracy opartej na prawach dziecka i ciaggtym
uczeniu sie.

3.2 Zasady ogdlne:

1. Zgtoszenia od pracownikéw o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku przyjmuje
Koordynator.

2. Wsparcia pokrzywdzonemu dziecku w pierwszej kolejnosci udzielajg
pracownicy Jednostki.

3. Prezes odpowiedzialny jest za sktadanie zawiadomienh o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego.

3.3. Pracownicy

1. Rozpoczynajac prace w Jednostce kazdy pracownik przechodzi szkolenie w
zakresie ochrony dzieci, ktére obejmuje w szczegdlnosci zapoznanie go z SOM.
2. Wszyscy pracownicy zapoznajg sie z SOM i po ich wprowadzeniu, a fakt ten
potwierdzajg wtasnorecznym podpisem na oswiadczeniu stanowigcym zatgcznik
nr2.

3. Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie pracownika z SOM stanowi zatgcznik nr 2.

3.4 Udostepnianie SOM Pracownikom, Matoletnim i ich Opiekunom

1. SOM udostepniane sg pracownikom Jednostki, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie.

2. SOM zamieszczone sg na stronie internetowej Jednostki pod adresem:
sportsulejowek.pl

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie z SOM po zawarciu umowy.

4. Wraz z petng wersjg standardéw ochrony matoletnich mozna uzyska¢ dostep
do wersji skréconej - przeznaczonej dla os6b matoletnich.

3.5 Objawy Krzywdzenia Matoletnich

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich, w szczegdlnosci siniaki, obtarcia, a
takze specyficzny sposéb zachowania.

2. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone
zobowigzany jest zareagowacd, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.
3. Wszyscy pracownicy inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytgczajac


https://sport.um.warszawa.pl/waw/osir-wlochy/

informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
4. Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze
swoimi kompetencjami oraz obowigzujgcym prawem.
5. Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby
dorostej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka.
Wyrdznia sie 4 formy krzywdzenia dziecka:

1) przemoc psychiczna;

2) przemoc fizyczna;

3) zaniedbywanie;

4) wykorzystywanie seksualne.

4. Pracownicy

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w Jednostce, sg
uwazni na sytuacje zwigzane z zagrozeniem zdrowia i zycia.
2. Wszyscy pracownicy zobowigzani sa przestrzegac przy realizacji
podejmowanych przez siebie czynnosci ponizszych zasad:
1) dziatam dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;
2) traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniam jego godnos¢ i potrzeby;
3) dziatam w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz
swoich kompetencji;
4) utrzymuje profesjonalna relacje z dzieCmi, kazdorazowo rozwazam, czy moja
reakcja, komunikat lub dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe;
5) dziatam w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko btednej interpretacji mojego zachowania.
3. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie
prawidtowych postaw, w tym:
1) wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzgcy innych;
2) niwelowanie zachowan agresywnych;
3) promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku i interakcjach.
4. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkdéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.
5. Ztamanie przez pracownika zasad okreslonych w SOM jest podstawa do
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karnej.

5. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a
Pracownikiem

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslaja, jakie zachowania i praktyki
sg niedozwolone w pracy z dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji s3 dostosowane
do realiéow funkcjonowania Jednostki i dotycza nastepujacych obszaréw:



1. Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego

intymnosci i godnosci.

Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

1) kontakty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych;

2) interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sa dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia
dotyczacych, konfliktéw pomiedzy podopiecznymi (rozdzielenie
zwasnionych, przytrzymanie, obezwtadnienie);

3) dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe
zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy);

4) zagrozenie lub panika spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar,
intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania oséb
trzecich itp.).

2. Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie
zagrozenia lub noszgce znamiona:

1) przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rgk, duszenie,
kopanie, szarpanie);

2) erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace
spojrzenie);

3) seksualizacji relacji (obcowanie piciowe i inne czynnosci seksualne).

3. Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentéw
wrogich, wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych z zachowaniem
cierpliwosci i szacunku, a udzielane odpowiedzi adekwatne do jego wieku i
danej sytuacji. Komunikacja nie powinna:

1) wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk);

2) obnizac i niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne

ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy,
negowanie uczuc);

3) upokarza¢, zawstydzac, lekcewazy¢ (publiczne wyszydzanie, naigrywanie

sie, oSmieszanie);

4) naruszac granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowos¢,

podteksty o charakterze erotycznym).

4. Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos¢ i
szacunek w traktowaniu oraz ocenie kazdego matoletniego bez wzgledu na
pochodzenie, rase, wyznanie i narodowos¢. ROwne traktowanie oznacza, ze
niedozwolone jest:

1) wytgczne skupianie uwagi na wybranych matoletnich z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych;

2) nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym i pozbawianie ich
pozostatych;

3) nieréwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadanh, nieadekwatne do mozliwosci
i wieku

4) zwalnianie z wykonywania obowigzkéw w nieuzasadnionych sytuacjach;

5) godzenie sie, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowag;



6) przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych wychowankéw
przez silniejszych.

6. Procedura zgtaszani zdarzenia:

1. W sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika, swiadek zdarzenia
zobligowany jest do zwrdcenia uwagi pracownikowi i zgtoszenia incydentu
Koordynatorowi.
2. Koordynator:
1) sporzadza notatke z opisem sytuacji;
2) przeprowadza rozmowe z pracownikiem;
3) informuje Prezesa o zdarzeniu.
3. Prezes:
1) przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami w celu poinformowania
0 zaistniatej sytuacji oraz ustalenia ewentualnego planu pomocy dziecku, t;j.
zapewnienia mu bezpieczehstwa, ustalenia roli rodzicéw, wsparcia dziecka przez
Jednostke;
2) wdraza zaplanowane dziatania i monitoruje ich realizacje;
3) w przypadku, gdy zaplanowane dziatania nie przynoszg efektu, w stosunku do
pracownika krzywdzacego dziecko podejmowane sg dziatania wynikajgce z
Kodeksu pracy.
4. Jezeli pracownik popetnia przestepstwo wobec dziecka Prezes powiadamia
odpowiednie stuzby.

7. Kompetencje Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Prezes Jednostki wyznacza Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich
odpowiedzialnego za:

1) monitorowanie realizacji i przestrzegania SOM;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia SOM;

3) prowadzenia rejestru zgtoszen i proponowanych zmian SOM;

4) dokonywanie przegladéw i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych i

prawnych zapiséw SOM.
2. Przygotowanie personelu do stosowania standardéw polega na pogtebianiu
wiedzy i umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia matoletnich,
rozpoznawania krzywdzenia i jego objawéw, podejmowania zgodnych z prawem
dziatan w celu ochrony i wsparcia matoletnich.
3. Rejestr, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3 niniejszego rozdziatu stanowi zatagcznik
4 do SOM.
4. Koordynator ds. SOM przeprowadza wsréd pracownikéw jednostki, minimum
raz na 24 miesigce, ankiete monitorujaca poziom realizacji SOM. Wzér ankiety
stanowi zatgcznik 5 do SOM.



5. W ankiecie, o ktérej mowa w ust. 6 niniejszego rozdziatu pracownicy jednostki
mogq proponowac zmiany do SOM oraz wskazywad naruszenia przyjetych w
jednostce procedur.

6. Koordynator ds. SOM dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw
ankiet, sporzadza na tej podstawie raport z przegladu, ktéry nastepnie przekazuje
Dyrektorowi.

7. Prezes wprowadza do SOM niezbedne zmiany w formie uchwaty i podaje do
wiadomosci pracownikéw, opiekundw prawnych dzieci tres¢ znowelizowanych
zapiséw na zadanie oraz poprzez zamieszczone na stronie internetowej Jednostki
pod adresem: sportsulejowek.pl

8. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

Jednostka respektujac przepisy rozporzadzenia RODO oraz krajowe ustawy i
wytyczne organu nadzorczego prowadzi swoje dziatania z szczegélnym
uwzglednieniem ochrony danych osobowych matoletnich i ich opiekunéw.
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia PEIR (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia od dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) "RODQ", informujemy o
sposobie przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zadan statutowych
oraz dziatah w zakresie promocji jednostki, w zwigzku z tym wskazujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sulejéwek Inwestycje Sp. z
0.0. z siedzibg w Sulejéwku ul. Dworcowa 55, reprezentowany przez Prezesa
(dalej ,Administrator”).

2. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna skontaktowac sie
mailowo na adres: biuro@sulejowekinwestycje.pl, bgdz w formie tradycyjnej na
adres korespondencyjny wskazany w umowie z dopiskiem ,,Inspektor ochrony
danych”.

3. Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych jest art. 6 ust. 1 lit. b
rozporzadzenia tzn. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej
Pani/Pan jest strong lub do podjecia dziatan na Pani/Pana zadanie przed
zawarciem umowy, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tzn. przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego, ktoéry na nas cigzy takiego jak realizacja zadan
czy obowigzek archiwizacyjny.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg te podmioty, ktérym mamy
obowigzek przekazywania ich na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym Urzad Skarbowy, orany kontrolne, a takze podmioty sSwiadczace na nasza
rzecz ustugi na podstawie podpisanych uméw.

5. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celu zawarcia
umowy przystuguje Pani/Panu: prawo dostepu do danych, prawo do usuniecia
danych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do sprostowania
danych, prawo sprzeciwu - korzystanie z uprawnien przystugujgcych osobie,
ktérej dane dotyczg, realizowane jest w oparciu o zasady i przepisy



rozporzadzenia, ustawy o ochronie danych osobowych, KPA oraz przepiséw
sektorowych.

6. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
danych osobowych przez Administratora przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia
skargi do Prezesa urzedu ochrony danych. Adres: Biuro Prezesa Urzedu ochrony
danych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, telefon: 22 860 70 86.

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie
niezbednym do zawarcia i realizacji umowy. W przypadku, gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.
Zgode mozna wycofa¢ w kazdym czasie, informujac o tym Administratora
pisemnie badz mailowo na adresy wskazane powyze;j.

8. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda
profilowane

9. Przepisy koncowe

1. SOM wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie SOM nastepuje w sposdéb dostepny dla pracownikéw jednostki,
dzieci i ich opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen
dla pracownikdéw lub poprzez przestanie SOM drogg elektroniczng oraz poprzez
wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie jednostki, réwniez w wersji
skréconej, przeznaczonej dla dzieci.

3. W sprawach nieuregulowanych w SOM zastosowanie znajdujg odpowiednie
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

10.Aktualizacja

1. Standardy podlegajg okresowym przeglagdom i ewentualnej aktualizacji
zapisow.

2. Pod wzgledem aktualnosci zapisdw Standardy przeglagdane sg nie rzadziej niz o
2 lata.

Nr wersji Data Opis zmiany Osoba dokonujgca
zmiany zmiany

11. Wykaz zatacznikéw

Zatacznik nr 1 - Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony matoletnich



Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie ze Standardami
Ochrony Matoletnich na Ptywalni Miejskiej w Sulejéwku ul. Paderewskiego 31
Zatgcznik nr 3 - Karta Interwencji

Zatacznik nr 4 - Rejestr zgtoszen i proponowanych zmian w Standardach Ochrony
Matoletnich

Zatacznik nr 5 - Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Matoletnich



Zatgcznik 1 do SOM

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO
PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

(miejscowos¢, data)

(nazwa i adres jednostki)

A
(imie i nazwisko)
N PESE L e e

oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na
szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne
ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w Osrodku Sportu i Rekreacji m.st. Warszawy w Dzielnicy
Witochy i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

(data, czytelny podpis)
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Zatacznik 2 do SOM

stanowisko

Oswiadczenie Pracownika
0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujgcymi na Ptywalni Miejskiej w Sulejowku ul. Paderewskiego 31

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatem/am* sie z postanowieniami Standardéw
Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi na Ptywalni Miejskiej w Sulejowku ul.

Paderewskiego 31
Jednoczesnie zobowigzuje sie do przestrzegania zapiséw ww. dokumentu.

MiejscowosE, dnia ......oeevvveniiinnnnn.
czytelny podpis pracownika

*) niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik 3 do SOM

KARTA INTERWENC]JI

1. Imie i Nazwisko krzywdzonego dziecka:



podpis zgtaszajgcego podpis przyjmujgcego zgtoszenie
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Zatgcznik 4 do SOM

REJESTR ZGLOSZEN | PROPONOWANYCH ZMIAN
STANADARDOW OCHRONY MALOLETNICH

REJESTR ZGLOSZEN | PROPONOWANYCH ZMIAN STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

Lp. Data Osoba Opis zgtoszenia/ Status zgtoszenia/
zgtosze | zgtasz proponowanej zmiany proponowanej
nia ajgca zmiany
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Zatacznik 5 do SOM

ANONIMOWA ANKIETA MONITORUJACA STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
obowigzujgce w jednostce, w ktérej
pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy
Ochrony Matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy
krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia
dzieci?

Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen
zagrazajacych dzieciom?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie

zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przez innego pracownika?

Czy zgtosite$ naruszenie zgodnie z
procedurg?

Czy naruszenie okazato sie zasadne?

Czy zgtaszates uwagi do obecnych
Standardéw?

Czy uwazasz, ze SOM wymagaja
aktualizacji?
Jezeli tak to opisz jakiej.

Czy masz jakies$ inne uwagi?
Jezeli tak to je opisz.
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Zatgcznik do Uchwaty nr 1/3/2025
Zarzadu Spéiki Sulejowek Inwestycje Sp. z o.0.
z dnia 30 czerwca 2025 .

Standardy Ochrony Matoletnich
Na Plywalni Miejskiej w Sulejowku ul. Paderewskiego 31 - wersja
skrocona.

Spis tresci

1. Wstep

2. Podstawowe terminy i definicje

3. Zasady ogdlne

3.1. Cel standardéw

3.2. Zasady ogdlne

3.3. Pracownicy

3.4. Udostepnianie Standardéw Pracownikom, Matoletnim i ich Opiekunom
3.5. Objawy Krzywdzenia Matoletnich

Pracownicy

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a Pracownikiem
Procedura zgtaszania zdarzen

Kompetencje Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

. Przepisy kohcowe

0.Aktualizacja

HO®NO VR

1. Wstep

Dokument Standardy Ochrony Matoletnich wprowadzony na Ptywalni Miejskiej w
Sulejéwku ul Paderewskiego 31 (zwanej dalej - Jednostka) opracowano zgodnie z
ustawa z 28.7.2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuhczy. Z
dokumentem zapoznano pracownikdéw jednostki oraz podmioty odpowiedzialne za
Matoletnich podczas korzystania ich podopiecznych z ustug obiektéw Jednostki.
Standardy Ochrony Matoletnich udostepniono w dwéch wersjach: wersji zupetnej
oraz wersji skréconej dla Matoletnich. Informacje zawarte w dokumencie
upowszechniane sg wsrdéd podmiotéw odpowiedzialnych za Matoletnich podczas
korzystania ich podopiecznych z ustug obiektéw Jednostki. Wszyscy
rodzice/opiekunowie prawni dzieci majg dostep do obowigzujgcych w Jednostce
Standardéw Ochrony Matoletnich. Na terenie Jednostki w ogélnodostepnym
miejscu udostepnione zostaty informacje na temat mozliwosci uzyskania pomocy
oraz numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.
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2. Podstawowe terminy i definicje

W niniejszym dokumencie stosuje sie terminy i definicje o znaczeniu:

1) SOM - Standardy Ochrony Matoletnich na Ptywalni Miejskiej w Sulejéwku ul.
Paderewskiego 31;

2) Prezes - osoba reprezentujgca Ptywalnie Miejskg w Sulejéwku ul.
Paderewskiego 31;

3) Jednostka - Ptywalnia Miejska w Sulejéwku ul. Paderewskiego 31,
administrowana przez Sulejéwek Inwestycje Sp. z 0.0. z siedzibg w Sulejéwku
ul. Dworcowa 55;

4) Pracownik - osoba zatrudniona w Jednostce na podstawie umowy o prace,
umowy zlecenia lub umowy o dzieto, jak réwniez stazysci, praktykanci i
wolontariusze lub wspétpracujgca z Jednostka (bez wzgledu na podstawe
prawng takiej wspétpracy, w tym takze osoby swiadczgce swoje ustugi
okazjonalnie ze wzgledu na nieobecnos¢ jakiegokolwiek z Pracownikéw
Jednostki).;

5) Partner wspoétpracujacy z Jednostka - nalezy przez to rozumiec osoby
wykonujgce zadania zlecone na terenie Jednostki na mocy odrebnych
przepisow;

6) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.4.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

7) Ustawa o ochronie dzieci - ustawa z 28.7.2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz. 1606);

8) Matoletni, dziecko - kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia korzystajaca z
obiektéw Jednostki;

9) Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegoblnosci jego rodzic, opiekun prawny lub rodzic zastepczy;

10) Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka, a w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka decyzje o wyrazeniu
zgody podejmuje sad rodzinny;

11) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO;

12) Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika
Jednostki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie
lub zaniechanie realizacji cigzacego obowigzku;

13) Koordynator ds. SOM - wyznaczony przez Prezesa pracownik sprawujgcy
nadzoér nad realizacjg postanowien Standardéw Ochrony Matoletnich;

3. Zasady ogolne

3.1 Cel Standarddw:
1. Okreslenie jasnych zasad dla zapewnienia bezpieczehstwa matoletnich;
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2. Uwrazliwienie pracownikéw na dziatania majgce zapewnia¢ ochrone przed
krzywdzeniem dzieci.

3. Wprowadzenie procedur, ktére pozwalajg odpowiednio wczesnie zareagowac w
przypadku obaw o dobro dziecka lub zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci, zanim
dojdzie do eskalacji przemocy wobec nich - niezaleznie od Zrédta i typu tej
przemocy.

4. Zapewnienie dzieciom sprzyjajgcych warunkéw pobytu w Osrodku - w
atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczehstwa.

5. Rozwijanie w Jednostce kultury pracy opartej na prawach dziecka i ciaggtym
uczeniu sie.

3.2 Zasady ogdlne:

1. Zgtoszenia od pracownikéw o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku przyjmuje
Koordynator.

2. Wsparcia pokrzywdzonemu dziecku w pierwszej kolejnosci udzielajg
pracownicy Jednostki.

3. Prezes odpowiedzialny jest za sktadanie zawiadomienh o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego.

3.3. Pracownicy

1. Rozpoczynajac prace w Jednostce kazdy pracownik przechodzi szkolenie w
zakresie ochrony dzieci, ktére obejmuje w szczegdlnosci zapoznanie go z SOM.
2. Wszyscy pracownicy zapoznajg sie z SOM i po ich wprowadzeniu, a fakt ten
potwierdzajg wtasnorecznym podpisem na oswiadczeniu stanowigcym zatgcznik
nr2.

3. Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie pracownika z SOM stanowi zatgcznik nr 2.

3.4 Udostepnianie SOM Pracownikom, Matoletnim i ich Opiekunom

1. SOM udostepniane sg pracownikom Jednostki, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie.

2. SOM zamieszczone sg na stronie internetowej Jednostki pod adresem:
sportsulejowek.pl

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie z SOM po zawarciu umowy.

4. Wraz z petng wersjg standardéw ochrony matoletnich mozna uzyska¢ dostep
do wersji skréconej - przeznaczonej dla os6b matoletnich.

3.5 Objawy Krzywdzenia Matoletnich

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich, w szczegdlnosci siniaki, obtarcia, a
takze specyficzny sposéb zachowania.

2. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone
zobowigzany jest zareagowacd, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.
3. Wszyscy pracownicy inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tajemnicy, wytgczajac
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informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
4. Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze
swoimi kompetencjami oraz obowigzujgcym prawem.
5. Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby
dorostej, ktére ujemnie wptywa na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka.
Wyrdznia sie 4 formy krzywdzenia dziecka:

1) przemoc psychiczna;

2) przemoc fizyczna;

3) zaniedbywanie;

4) wykorzystywanie seksualne.

4. Pracownicy

1. Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w Jednostce, sg
uwazni na sytuacje zwigzane z zagrozeniem zdrowia i zycia.
2. Wszyscy pracownicy zobowigzani sa przestrzegac przy realizacji
podejmowanych przez siebie czynnosci ponizszych zasad:
1) dziatam dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;
2) traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniam jego godnos¢ i potrzeby;
3) dziatam w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz
swoich kompetencji;
4) utrzymuje profesjonalna relacje z dzieCmi, kazdorazowo rozwazam, czy moja
reakcja, komunikat lub dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe;
5) dziatam w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko btednej interpretacji mojego zachowania.
3. Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie
prawidtowych postaw, w tym:
1) wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzgcy innych;
2) niwelowanie zachowan agresywnych;
3) promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku i interakcjach.
4. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkdéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym osobom i instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.
5. Ztamanie przez pracownika zasad okreslonych w SOM jest podstawa do
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub karnej.

5. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Matoletnim a
Pracownikiem

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslaja, jakie zachowania i praktyki
sg niedozwolone w pracy z dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane
do realiéow funkcjonowania Jednostki i dotycza nastepujacych obszaréw:
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1. Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego

intymnosci i godnosci.

Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

1) kontakty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych;

2) interwencje wychowawcze prowadzone w bezposrednim kontakcie
fizycznym sa dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia
dotyczacych, konfliktéw pomiedzy podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych,
przytrzymanie, obezwtadnienie);

3) dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane
z udzieleniem pierwszej pomocy);

4) zagrozenie lub panika spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar,
intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania oséb trzecich
itp.).

2. Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie
zagrozenia lub noszgce znamiona:

1) przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie,
kopanie, szarpanie);

2) erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace
spojrzenie);

3) seksualizacji relacji (obcowanie piciowe i inne czynnosci seksualne).

5. Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentéw
wrogich, wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych z zachowaniem
cierpliwosci i szacunku, a udzielane odpowiedzi adekwatne do jego wieku i
danej sytuacji. Komunikacja nie powinna:

1) wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk);
2) obnizac i niszczy¢ poczucie wartosci (np. wyzwiska, krzyk, negatywne
ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy,
negowanie uczuc);

3) upokarzac, zawstydzac, lekcewazy¢ (publiczne wyszydzanie, naigrywanie
sie, oSmieszanie);

4) naruszac granic (niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowosc,
podteksty o charakterze erotycznym).

6. Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownosc i
szacunek w traktowaniu oraz ocenie kazdego matoletniego bez wzgledu na
pochodzenie, rase, wyznanie i narodowos¢. ROwne traktowanie oznacza, ze
niedozwolone jest:

1) wytgczne skupianie uwagi na wybranych matoletnich z jednoczesnym
ignorowaniem potrzeb innych;

2) nieuzasadnione dawanie przywilejow tylko wybranym i pozbawianie ich
pozostatych;

3) nieréwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do
mozliwosci i wieku

4) zwalnianie z wykonywania obowigzkéw w nieuzasadnionych sytuacjach;
5) godzenie sie, brak reakcji na nieformalng hierarchie grupowag;
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6) przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych wychowankéw
przez silniejszych.

6. Procedura zgtaszani zdarzenia:

1. W sytuacji krzywdzenia dziecka ze strony pracownika, swiadek zdarzenia
zobligowany jest do zwrdcenia uwagi pracownikowi i zgtoszenia incydentu
Koordynatorowi.
2. Koordynator:
1) sporzadza notatke z opisem sytuacji;
2) przeprowadza rozmowe z pracownikiem;
3) informuje Prezesa o zdarzeniu.
3. Prezes:
1) przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami w celu poinformowania
0 zaistniatej sytuacji oraz ustalenia ewentualnego planu pomocy dziecku, t;j.
zapewnienia mu bezpieczehstwa, ustalenia roli rodzicéw, wsparcia dziecka przez
Jednostke;
2) wdraza zaplanowane dziatania i monitoruje ich realizacje;
3) w przypadku, gdy zaplanowane dziatania nie przynoszg efektu, w stosunku
do pracownika krzywdzgcego dziecko podejmowane sg dziatania wynikajgce z
Kodeksu pracy.
4. Jezeli pracownik popetnia przestepstwo wobec dziecka Prezes powiadamia
odpowiednie stuzby.

7. Kompetencje Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Dyrektor Jednostki wyznacza Koordynatora ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich odpowiedzialnego za:

1) monitorowanie realizacji i przestrzegania SOM;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia SOM;

3) prowadzenia rejestru zgtoszen i proponowanych zmian SOM;

4) dokonywanie przegladéw i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych i

prawnych zapiséw SOM.
2. Przygotowanie personelu do stosowania standardéw polega na pogtebianiu
wiedzy i umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia matoletnich,
rozpoznawania krzywdzenia i jego objawéw, podejmowania zgodnych z prawem
dziatan w celu ochrony i wsparcia matoletnich.
3. Rejestr, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3 niniejszego rozdziatu stanowi zatagcznik
4 do SOM.
4. Koordynator ds. SOM przeprowadza wsrdd pracownikéw jednostki, minimum
raz na 24 miesigce, ankiete monitorujaca poziom realizacji SOM. Wzér ankiety
stanowi zatgcznik 5 do SOM.
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5. W ankiecie, o ktérej mowa w ust. 6 niniejszego rozdziatu pracownicy jednostki
mogq proponowac zmiany do SOM oraz wskazywad naruszenia przyjetych w
jednostce procedur.

6. Koordynator ds. SOM dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw
ankiet, sporzadza na tej podstawie raport z przegladu, ktéry nastepnie przekazuje
Prezesowi.

7. Prezes wprowadza do SOM niezbedne zmiany w formie zarzadzenia i podaje do
wiadomosci pracownikéw, opiekundw prawnych dzieci tres¢ znowelizowanych
zapiséw na zadanie oraz poprzez zamieszczone na stronie internetowej Jednostki
pod adresem: sportsulejowek

8. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

Jednostka respektujac przepisy rozporzadzenia RODO oraz krajowe ustawy i
wytyczne organu nadzorczego prowadzi swoje dziatania statutowe z szczegdinym
uwzglednieniem ochrony danych osobowych matoletnich i ich opiekunéw.
Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia PEIR (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia od dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) "RODQ", informujemy o
sposobie przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zadan statutowych
oraz dziatah w zakresie promocji jednostki, w zwigzku z tym wskazujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sulejowek Inwestycje Sp. z
0.0. z siedzibg w Sulejéwku ul. Dworcowa 55, reprezentowany przez Dyrektora
(dalej ,Administrator”).

2. W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna skontaktowa¢ simailowo
na adres: biuro@sulejowekinwestycje.pl, badZz w formie tradycyjnej na adres
korespondencyjny wskazany w umowie z dopiskiem , Inspektor ochrony danych”.
3. Podstawg przetwarzania Pani/Pana danych jest art. 6 ust. 1 lit. b
rozporzadzenia tzn. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktére;j
Pani/Pan jest strong lub do podjecia dziatan na Pani/Pana zgdanie przed
zawarciem umowy, art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tzn. przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego, ktéry na nas cigzy takiego jak realizacja zadanh
czy obowigzek archiwizacyjny.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda te podmioty, ktérym mamy
obowigzek przekazywania ich na gruncie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym Urzad Skarbowy, orany kontrolne, a takze podmioty Swiadczace na nasza
rzecz ustugi na podstawie podpisanych uméw.

5. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych w celu zawarcia
umowy przystuguje Pani/Panu: prawo dostepu do danych, prawo do usuniecia
danych, prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do sprostowania
danych, prawo sprzeciwu - korzystanie z uprawnien przystugujacych osobie,
ktérej dane dotyczg, realizowane jest w oparciu o zasady i przepisy
rozporzadzenia, ustawy o ochronie danych osobowych, KPA oraz przepiséw
sektorowych.
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6. W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
danych osobowych przez Administratora przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia
skargi do Prezesa urzedu ochrony danych. Adres: Biuro Prezesa Urzedu ochrony
danych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, telefon: 22 860 70 86.

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie
niezbednym do zawarcia i realizacji umowy. W przypadku, gdy przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.
Zgode mozna wycofa¢ w kazdym czasie, informujgc o tym Administratora
pisemnie bgdZz mailowo na adresy wskazane powyzej.

8. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda
profilowane

9. Przepisy koncowe

1. SOM wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie SOM nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikéw jednostki,
dzieci i ich opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen
dla pracownikéw lub poprzez przestanie SOM drogg elektroniczng oraz poprzez
wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie jednostki, réwniez w wers;ji
skréconej, przeznaczonej dla dzieci.

3. W sprawach nieuregulowanych w SOM zastosowanie znajdujg odpowiednie
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

10. Aktualizacja

1. Standardy podlegajg okresowym przeglagdom i ewentualnej aktualizacji
zapisow.

2. Pod wzgledem aktualnosci zapisdw Standardy przeglagdane sa nie rzadziej niz o
2 lata.

Nr wers;ji Data Opis zmiany Osoba dokonujgca
zmiany zmiany
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